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HUYEN NINH SON Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic
Sb: 982 /BC-UBND Ninh Son, ngay 15 thang11 ndam 2024
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach thi tuc hanh chinh
trén dia ban huyén Ninh Son thang 11 nam 2024

Thuc hién cac Van ban cua UBND tinh: Cong van s6 4241/UBND-PVHCC
ngay 11/10/2023 vé viéc nang cao két qua danh gia, xép loai ctia tinh d6i voi BO chi
s6 theo quy dinh tai Quyét dinh s6 766/QD-TTg; Cong van s6 4435/UBND-PVHCC
ngay 24/10/2023 vé viéc to chirc trién khai cac nhiém vu kiém soat TTHC trong tim
Quy 1V/2023; Cong vin sd 4736/UBND-PVHCC ngay 13/11/2023 vé viéc trién
khai thuc hién Chi thi sd 27/CT-TTg cua Thu tuéng Chinh phu trén dia ban tinh;
Cong van s6 4757/VPUB-PVHCC ngay 11/11/2024 ctia Vian phong UBND tinh vé
viéc bao cdo tinh hinh thyc hién cong tac cai cach TTHC thang 11/2024.

Uy ban nhan dan huyén Ninh Son béo cdo tinh hinh, két qua thuc hién
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh thang 11 nam 2024, cu thé nhu sau:

I. TINH HINH, CONG TAC LANH PAO, CHI PAO TRIEN KHAI
THUC HIEN

Uy ban nhan dan huyén da ban hanh cac Van ban dé tap trung chi dao tiép
tuc day manh hon ntra cal cach TTHC; tap trung ddy manh ra soat, manh dan dé
xuat cac cap c6 tham quyén sira doi, bo sung hodc bai bdo TTHC, quy dinh khong
can thiét 1am phat sinh chi phi; nhat 13 ctia ngudi dan, doanh nghiép tai cac van
ban quy pham phap luat, déc biét 1a phap luat chuyén nganh. Thyc hién s6 hoa
hd so, sd hoa két qua giai quyét TTHC theo dung quy dinh cua Chinh phu tai
Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP va Nghi dinh s 107/2021/ND-CP, gin viéc sb
hoa voi viée thyc hién nhiém vy cua can bg, cong chirc, vién chuc trong qua
trinh tiép nhan, giai quyét TTHC. Nghiém cAm viéc yéu cau nguoi dan, doanh
nghiép cung cap thong tin, gidy to, ket qua giai quyét TTHC di duoc sb hoa
hodc chia s¢ tir cac co s¢ dir liéu quoc gia, chuyen nganh theo dung quy dinh;
Tap trung ra soat k¥ va cau trac lai quy trinh, cat giam, don gian hoa TTHC trén
co so lién thong dién tir va tai su dung dir liéu dé xay dung, cung cap dich vu
cong truc tuyén, thanh toan tryc tuyén, bao dam tuan thu nguyén tac lay nguoi
ding 1am trung tm. UBND cac x4, thi tran d chi dao cac bd phan chuyén mén
thuong xuyén cdp nhét cac vin ban quy pham phap luat dé ra soat, bo sung,
hoan thién hé thong van ban quy pham phap luat co quy dinh vé thi tyc hanh
chinh bao dam tinh théng nhét, phtt hop véi quan 1y Nha nude theo quy dinh cia
phap luat. Tap trung tmg dung céng nghé thong tin trong giai quyét cong viéc,
dam bao cong khai, minh bach trong viéc tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh
chinh; thuc hién dﬁy du ché do thong tin, bao cao theo quy dinh.



Il. KET QUA THUC HIEN
1. V& cii cach viéc quy dinh TTHC

1.1. Két qua ddnh gid tac dong va tham dinh TTHC trong dy dn, du thdo
van ban quy pham phap ludt (OPPL) co6 quy dinh TTHC

Uy ban nhan dan huyén khong tham gia vao qué trinh danh gia tac dong
va tham dinh TTHC trong dy an, du thdo van ban quy pham phép luat (QPPL)
c6 quy dinh TTHC

1.2. Két qua cat giam, don gian héa quy dinh TTHC

Uy ban nhan dan huyén thyc hién cac quy trinh giai quy‘ét TTHC theo cac
quy dinh cua cap trén; trong thang 11/2024, huyén khong c6 dé xuat, dicu chinh,
bo sung cdt gidm don gian héa quy dinh TTHC.

~1.3.Trong thang 11/2024, khong c6 TTHC dugc ban hanh mdi, stra doi,
bo sung hor;ic,bﬁi b();,sf) luong TTHC hi¢n tai 1a 234 TTHC d6i véi cap huyén va
154 TTHC d6i véi cap xa.

2. Vé cai cach viéc thwe hién TTHC
2.1. Két qua cong khai, minh bach trong thuwc hién TTHC

B0 phan tiép nhan va tra két qua huyén va 08 x3, thi tran tiép tuc thuc
hién viéc niém yét, cong khai céc thu tuc hanh chinh theo quy dinh (tai co quan,
don vi va trén Céng dich vu cong cua tinh), danh sach cac thu tyc hanh chinh,
thoi gian giai quyét, mic phi, 1& phi dugc niém yét cong khai, rd rang, day du tai
Bo phan Tiép nhan va Tra két qua giup cho ngudi dan va doanh nghi¢p trong
viéc tra ctru giai quyét TTHC. Tai bd phén mdt cira cac cap da hudng dan nguoi
dan va doanh nghi¢p tiép tuc thuc hién viéc tao tai khoan va ndp hd so truc
tuyén thong qua Cong dich vu cong cia tinh qua d6 gop phan thic day cai cach
hanh chinh cta trén dia ban huyén; cdc co quan, don vi, dia phuong da phan
cong cong chirc c¢6 trinh d6 chuyén mon lam dau méi kiém soat TTHC tai b
phan 1 ctra dé kip thoi giai TTHC cho nguoi dan va doanh nghiép dam bao dung
tho1 gian, ra soat $s6 hoa hd so TTHC con hiéu luc cap nhat 1én h¢ théng mot ctra
dam bao dung quy dinh; Qua ra soat, danh gia cac nhom thu tuc hanh chinh vé
co sO phap ly, diéu kién yéu cau, phi, 1¢ phi, thanh phan ho so, thoi han giai
quyét déu dam bao phu hop véi cac quy dinh hi¢n hanh; trién khai Danh muc
thanh phan ho so thu tuc hanh chinh phai sé hoa theo quy dinh tai Théng tu s6
01/2023/TT-VPCP ctia Van phong Chinh phu.

2.2. Két qua giai quyét TTHC va thuc hién dich vu cong tryuc tuyén
(DVCTT)

Trong thang 11/2024, B6 phan mot ctra huyén (bao gé)m ho so lién thong
do Vin phong Piang ky dat dai — Chi nhanh Ninh Son) tiép nhan 478 hd so
(16/10/2024-13/11/2024) trong d6: 177 hd so truc tuyén, 230 ho so tryc tiép va
71 hd so tir ky trudc chuyén sang; dd giai quyét 132 hd so, dat ty 16 97,02%
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(trwée han: 91 hd so, dung han: 39 ho so, qué han: 02 hd so); dang giai quyét:
346 hd so; tra lai/rat hd so: 00; Cap xa: tiép nhan 781 hd so (16/10/2024-
13/11/2024) trong d6: 737 hd so truc tuyén, 20 hd so truc tiép va 24 ho so tir ky
trude chuyén sang; da giai quyét 755 ho so, dat ty 18 97,72% (trudc han: 583 ho
so, dGng han: 171 hd so, qua han: 01 hd so); dang giai quyét: 26 hd so; tra lai/rit
hé so: 00; Thanh toan truc tuyén (396 ho so): huyén: 56 ho so, xa: 340 ho so.

2.3. Két qua sé héa ho so, két qua giai quyét TTHC

Trong thang 11/2024, B phan mdt cira huyén thuc hién sb hoa thanh
phan hd so TTHC khi tiép nhan: 407/407 ho so, ty 1& 100%, sb hoa két qua giai
quyét: 113/113 ho so, ty 1&: 100%; cap xa: s6 hoa thanh phan hd so TTHC khi
tiép nhan: 759/759 ho so, ty 1&: 100%, sé hoa két qua giai quyét: 755/755 ho so,
ty 1&: 100%.

3. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi

Trong thang 11/2024, UBND huyén Ninh Son ¢6 00 kién nghi, phan anh
lién quan dén giai quyét TTHC ctuia nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban huyén.

II. PANH GIA CHUNG
1. Danh gia chung:

- Cong tac ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh dugc trién khai thuc hién
nghiém tac. Uy ban nhan dén huyén da ban hanh kip thoi cac Ké hoach, vin ban
chi dao trién khai thuc hién céac hoat dong ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh
theo chi dao cua Uy ban nhan dan tinh. Nang cao hiéu qua Ban Chi dao Cai cach
hanh chinh va Ung dung cong nghé thong tin, tao tién dé thuc day viéc hién dai
héa nén hanh chinh trén dja ban huyén.

- Cap nhat, niém yét, cong khai thu tuc hanh chinh kip thoi, dam bao theo
quy dinh, co ché mét cira tiép tuc phat huy hiéu qua, tao su chuyén bién tich cuc
trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan theo hudng cong khai, minh
bach, thuan lgi, ding hen tao niém tin d6i véi to chirc, ca nhan, doanh nghiép
khi thyc hién thu tuc hanh chinh.

2. Nhirng ton tai, kho khin, vweéng mic:

- Trong qué trinh trién khai viéc ra soat TTHC con gip nhiéu kho khan,
nhat 1a ddi véi cép x4; viéc thue hién kiém nhiém nhiéu nhiém vu dan dén cong
tac theo doi, ra soat, danh gia tac dong cia TTHC con nhiéu han ché.

- Thu tuc hanh chinh cip huyén nhiéu, trong khi ¢ nhiéu TTHC nhiéu nim
khong phat sinh hd so, viéc ra soat don gian hoa ddi voi cac TTHC nay gay kho
khan, lang phi; Viéc huong dﬁn nguoi dan st dung dién thoai thong minh dé thuc
hién cac dich vu truc tuyén rat cham. Nhiéu cong dan khi dang ky cac thu tuc hanh
chinh mong mudn dugc lién hé va nhan huéng dan truc tlep tai co quan giai quyét
hanh chinh; viéc sir dung cong ngh¢ thong tin con han ché; S6 luong hé so do ca
nhan, t6 chiic tu thuc hién theo hinh thirc truc tuyén trong thuc té con thap. Pa sb
can bd, cong chure, vién chure cac co quan, don vi dén lién hé thyc hién cac thu tich
hanh chinh chua chi ddng st dung dich vu cong truc tuyén.



III. NHIEM VU TRONG TAM CUA THANG 12/2024

Pé thuc hién hién tot cong tac cai cach thu tuc hanh chinh theo chi dao
cua cdc cap, cac nganh. Trong thang 12/2024, Uy ban nhan dan huyén tép trung
trién khai thuc hién cac ndi dung sau:

1. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu cai cach thu tuc
hanh chinh theo Nghi dinh s6 63/2010/NB-CP, Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP,
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP, Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ctia Chinh phu va
chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh pht.

2. TH chure trién khai thue hién ra soat, danh gia cong tac cai cach TTHC
va bao cdo két qua thuc hién vé Uy ban nhan dan tinh truéc ngay 17/12/2024
dam bao theo quy dinh.

3. Tang cuong cai cach qua trinh thuc thi giai quyét tha tuc hanh chinh.
Xay dyng quy trinh ndi bo hop ly dé giai quyét thu tuc hanh chinh nhanh gon
nham rat ngin thoi gian giai quyet so voi thoi han dugc phap luat quy dinh.
Thuc hién quy dinh tiép nhan ho so, tra két qua giai quyet thu tuc hanh chinh
qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh s 45/2016/QD-TTg. Tang
cudng cac giai phap vé cong khai, minh bach gin véi trach nhiém giai trinh cta
cac co quan giai quyét thu tuc hanh chinh.

4. Tiép tuc quan triét dén cac co quan chuyén mon truc thudc va bd phan
mot ctra cAp huyén, xa thuc hién tron khau dung quy trinh xir 1y tiép nhan va xir
ly ho so trén phén mém mot cira dién tt DVC méi.

5. Tiép tuc chi dao cic co quan, don vi, dia phuong thuc hién cic nhiém vu tai
Cong vin s6 4736/UBND-PVHCC ngay 13/11/2023 cua Uy ban nhan dan tinh;
Tiép tuc tap trung chi dao thuc hién quét (scan), luu trit, sé hoa hd so, cap nhat
tat ca cac ho so tiép nhan truc tiép tai B phan mot ctra cua cac phong, ban,
nganh va UBND céc x4, thi trin theo ding quy dinh tai khoan 1 Diéu 17 Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu.

Trén day 1a bao cédo cia UBND huyén Ninh Son vé tinh hinh, két qua
thuc hién cong tac cai cach ‘Ehﬁ tuc hanh chinh trén dia ban huyén Ninh Son
thang 11/2024. Kinh bao cao Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh./.

Noi nhn: KT, CHU TICH
- Nhur trén;

- CT, PCT UBND huy¢n;

- Cac co quan chuyén mon thudc huyén;
- UBND céc x4, thi tran;

- VPUB: LD, TH, 1 cura;

- Luu: VT.
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